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Avstegsbeslut för Skola24 enligt delegation 1.1 
UN 2026/3073-1 

Beslut 
Utbildningsnämnden godkänner avstegsbeslut och ger utbildningskontoret i 
uppdrag att direktupphandla ett digitalt stöd för schema och 
närvarorapportering för grundskola, förskola samt Komvux. Hantering av 
kostnader mellan utbildningskontoret och kompetensförsörjningskontoret 
sköts sedan via interndebitering. 

 

Beskrivning av ärendet 
Utbildningskontoret och kompetensförsörjningskontorets vuxenutbildning 
(Komvux) upphandlade 2019 ett entreprenörsavtal med IST AB gällande 
elevadministration, lärplattform, närvaro, schema och skolplacering. 
Leverantören valde att använda flera underleverantörer för att säkerställa 
funktionalitet utifrån annonserat förfrågningsunderlag.  

IST AB klarade inte uppfylla delar av de avtalade funktionaliteterna, vilket 
föranledde att Komvux avbröt avtalet med IST under 2024. En separat 
upphandling genomfördes med ett annat elevadministrationssystem (Alvis) 
och därmed också ett eget avtal för schema och närvarorapportering (Skola 
24). Detta avtal löper ut under 2026. 

Vidare har Skola 24 sagt upp sitt avtal med IST AB och är numera inte 
underleverantör åt IST AB, vilket medför att utbildningskontoret inte har 
något avtal för digitalt stöd för schema och närvarorapportering från och 
med september 2026. 

I och med att båda kontoren är i behov av ett nytt avtal kring digitalt stöd för 
schema och närvarorapportering identifieras ett behov av att genomföra en 
gemensam direktupphandling med Skola24.  

Ekonomiska konsekvenser 
Avstegsbeslutet medför en kostnad gällande direktupphandlingsgränsen på 
700 000 kronor.  
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I den slutliga handläggningen har Jonas Eriksson, utbildningsdirektör, 
Martin Lerche, enhetschef systemförvaltningen och Fitim Kunushevci, 
utredare, deltagit. 

 

Med anledning av att nämndens avgörande inte kan avvaktas fattar 
ordförande i utbildningsnämnden beslut i ärendet enligt delegation 1.1. 

 

 

Maria Sayeler Behnam 
ordförande 

__________________ 
Sänt till: 
Utbildningsdirektör 
Enhetschef systemförvaltningen utbildningskontoret 
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